HKOLPING.pL loskemeeence: NGO W

Program szkolenia bazowego:

»Edukacja dla dostepnej komunikacji — poziom bazowy”

Cel gtéwny: podniesienie kompetencji uczestnikdw w zakresie dostepnosci
komunikacjo-informacyjnej, w tym stosowania prostego jezyka, zgodnie z USTAWA

z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegodlnymi potrzebami
oraz Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027 i potrzebami NGO.

Dzien 1 (8 godz.) — Podstawy dostepnosci i skutecznej komunikacji

Otwarcie szkolenia

» Powitanie uczestnikow, przedstawienie programu i celow

e Omodwienie zasad (jezyk rownosciowy, niedyskryminujacy, wrazliwy na ptec)
Czym jest dostepnosc¢?

e Definicje i znaczenie dostepnosci (w kontekscie NGO i ustug publicznych)

e Dostepnosc w sSwietle prawa (Konwencja ONZ, Standardy dostepnosci 2021-2027)

e Uczestnicy w roli odbiorcéw i nadawcow komunikacji
Dla kogo dostepnosc¢?

e Grupy odbiorcow

e Analiza barier komunikacyjnych na przyktadach z dziatalnosci NGO
Korzysci dla NGO ze stosowania dostepnosci

e Wozrost jakosci ustug i zaufania spotecznego

e Budowanie wizerunku organizacji otwartej i wtgczajacej

* Dostepnosc jako przewaga w projektach i grantach
Zasady skutecznej komunikacji + dobre praktyki

e Zasady komunikacji rownosciowej i niedyskryminujgcej

* Wrazliwosc jezykowa (gender-sensitive, diversity-sensitive)

« Cwiczenia: analiza materiatéw NGO pod katem dostepnosci jezykowej

Podsumowanie dnia, refleksja
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HKOLPING.pL loskemeeence: NGO W

Program szkolenia bazowego:

»Edukacja dla dostepnej komunikacji — poziom bazowy”

Dzien 2 (8 godz.) — dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna i prosty jezyk

Wprowadzenie do dnia
Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna
e Standardy i rekomendacje
* Narzedzia wspierajgce (kontrast, napisy, alternatywne formaty, dostepnosc cyfrowa)
* Przyktady dostepnych i niedostepnych materiatow
Prosty jezyk — zasady i charakterystyka
* Cechy prostego jezyka (struktura, stownictwo, jasnosc¢ przekazu)
¢ Réznice miedzy ,jezykiem prostym” a ,jezykiem tatwym do czytania (ETR)”
¢ Analiza przyktadéw dokumentéw NGO
Warsztat praktyczny: piszemy w prostym jezyku
¢ Przerabianie tekstow NGO na wersje w prostym jezyku
« Cwiczenia indywidualne i grupowe
e Feedback i refleksja
Dobre praktyki wdrozeniowe
e Jak wdrazac zasady dostepnosci w NGO (procedury, polityki, dobre praktyki)
e Case studies — przyktady z sektora pozarzadowego
Podsumowanie szkolenia i ewaluacja
* Refleksja uczestnikow
* Wypetnienie protokotéw ewaluacyjnych
* Wreczenie materiatéow i zakonczenie
Metody pracy:
e mini-wyktad, dyskusja moderowana, praca w grupach, studia przypadkéw, ¢wiczenia
warsztatowe, analiza materiatéw NGO.
Rezultaty uczenia sie:
Po szkoleniu uczestnicy:
* Rozumiejg podstawowe pojecia dostepnosci i jej znaczenie w dziatalnosci NGO.
» Potrafig wskazac bariery komunikacyjne i proponowac rozwigzania.
¢ Znaja zasady prostego jezyka i komunikacji rownosciowe;j.
» Potrafig przygotowac materiaty informacyjne NGO w prostym jezyku.
» Wiedzg, jak wdrazac dobre praktyki dostepnosci w organizacjach.
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